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Geachte heren Van der Poel en Tettelaar,

U heeft de Raad voor Rechtsbijstand verzocht om u de toetsingscriteria bekend te
maken waaraan instanties moeten voldoen die mediators willen laten kwalificeren:
- voor het doen van toevoegingen
- voor het krijgen van verwijzingen vanuit de rechtspraak en het Juridisch
Loket.

U beschikt over de Inschrijvingsvoorwaarden mediators 2012 krachtens de Wet op
de rechtsbijstand. Ook heeft u van de Raad voor Rechtsbijstand de eindrapportage
van echtscheidingswerkgroep 3 ontvangen.

Op dit moment kan volgens artikel 1 van de genoemde inschrijvingsvoorwaarden
alleen een NMI registermediator zich kwalificeren voor het doen van toevoegingen en
voor het krijgen van verwijzingen vanuit de rechtspraak en het Juridisch Loket.

Dat kan alleen als hij of zij aan de volgende eisen voldoet:

1. hij heeft het NMI assessment met goed gevolg afgelegd ofwel
2. een door het NMI afgenomen peer review met goed gevolg ondergaan én in
de drie jaar voor de datum van inschrijving bij de Raad voor Rechtsbijstand
negen mediations op basis van de NMI Mediationovereenkomst verricht. Met
betrekking tot de bedoelde negen mediations gelden de volgende eisen:
a) het moet gaan om mediations in overeenstemming met de NMI-
reglementen;
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b) van de negen mediations moeten er minimaal drie met een
vaststellingsovereenkomst zijn afgesloten;

¢} co-mediations in een gelijkwaardige positie tellen mee tot een maximum
van drie van de negen; van de overige zes dienen tenminste twee
mediations met een vaststellingsovereenkomst te zijn afgesioten.

Verder is voorgeschreven dat:

3. de mediator zich er van bewust is dat het behoud van de status NMI
registermediator een absolute voorwaarde is om ingeschreven te kunnen
blijven als mediator. De mediator verklaart zich per direct uit te laten
schrijven bij de Raad voor Rechtsbijstand vanaf het moment dat de
inschrijving bij het NMI eindigt Het NMI geeft dit eveneens, ter controle, aan
de Raad voor Rechtsbijstand door.

4. Een registermediator moet voldoen aan de overige eisen die de Raad voor
Rechtsbijstand in de inschrijvingsvoorwaarden opgenomen heeft.

De voorwaarden waaraan een mediator inhoudelijk moet voldoen volgens de eisen
die onder 1, 2, 3 en 4 worden gesteld zijn tevens de voorwaarden waaraan voigens
de Raad uw ADR full certified mediators zullen moeten voldoen.

U heeft via een matrix aan de Raad de eisen voorgelegd waaraan ADR full certified
mediators moeten voldoen en de NMI registermediator daarmee vergeleken.

De Raad is van mening dat op basis van deze vergelijking uw ADR full certified
mediator ingeschreven zouden kunnen worden als door ADR register aan de
volgende aanvullende voorwaarden wordt voldaan:

- tot genoegen van de Raad overleggen van een lijst van erkende
beroepsopieidingen, die toegang geven tot de kwalificatie full certified
mediator;

- het hanteren van een specifieke registratie en een deskundigheidsprofiel voor
familie-mediators per 1 juli 2012, e.e.a. met bijbehorende opleidingstermen
en afzondelijke registratie door ADR. De Raad is van mening dat het bedoelde
profiel en de termen tenminste moeten liggen op het niveau dat is
beschreven in het eindrapport van echtscheidingswerkgroep;

- inrichting van een stelsel voor peer review. Wij verzoeken u een plan te
overteggen waarin de eisen die in het kader van de review zullen worden
gesteld zijn opgenomen, alsmede de manier van organiseren van de reviews,
de fasering en de daaraan voor mediators te verbinden consequenties;

- een volledig ingerichte klacht en tuchtprocedure. Wij verzoeken u cv's van
klachtbehandelaars en commissieleden over te leggen.

Het heffen van klachtgeld en het doorbelasten van kosten aan partijen achten
wij voorshands niet aanvaardbaar;

- aan gedragsregels behoort ruime bekendheid te worden gegeven. Zij moeten
in de Nederlandse taal worden vertaald;

- verstrekking van referenties over ADR en bereidheid tot het ondergaan van
een audit indien de Raad die zou wensen. Kunt u ons informeren over de
toetsings- / toezichtscriteria die Lloyds Register Nederland stelt? Kunt u ons
ook op de hoogte stellen van de bevoegdheden van uw adviescommissie en
van de namen en de functies van leden daarvan?

- bereidheid bij ADR register tot periodiek overleg met de Raad voor
Rechtsbijstand over de door ADR register aan mediators te stellen
voorwaarden en tot transparantie over de wijze van toetsing door ADR.
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Wijzigingen van uw voorwaarden voor ADR full certified mediators moeten
tevoren met de Raad voor Rechtsbijstand worden besproken.

Tot zover onze conclusies over het door u overgelegde materiaal en de door ons te
stellen nadere voorwaarden. Wij stellen ons voor dat u ons bericht of u met deze
aanvullende voorwaarden in kunt stemmen. Wat ons betreft is de volgende stap dan
dat u uw aanvraag voor toelating in zult dienen.

Toekomstgericht zal de Raad voor Rechtsbijstand de criteria in de
inschrijvingsvoorwaarden dan zodanig gaan uitschrijven dat unieke referentie aan
het NMI niet meer nodig is.

Tot slot: teneinde misverstanden te vermijden leek het mij verder goed u ervan op
de hoogte te stellen dat, nadat de benodigde gegevens van uw zijde door ons zijn
ontvangen de Raad voor Rechtsbijstand zelf afstemming zal zoeken met de Raad
voor de Rechtspraak.

Een afschrift van deze brief zend ik aan de Raad voor de Rechtspraak en het
Ministerie van Justitie.

Met vriendelijke groet,

Mr P.J.M."van den Biggelaar
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